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СЕРВИСМЕН 
 Р  Е К  Р  У  Т  И  Н  Г   &   К  О Н  С  А  Л  Т  И  Н  Г 

   ДЛЯ УСПЕШНОГО АВТОСЕРВИСА 

 

Курс КП-1 
«Контроль и диагностика подвески автомобиля. Проверка тормозной 

системы» 
 

Цель курса:  
 

 Формирование знаний и навыков профессиональной диагностики подвески и 
тормозной системы автомобилей у специалистов автосервиса. 

 Повышение качества работы автосервиса 
 Повышение лояльности клиентов автосервиса 

 
Целевая аудитория:  
 
- слесари по ремонту автомобилей 
- специалисты осуществляющие ходовые испытания автомобилей («контрольный выезд») 
- специалисты осуществляющие стендовые испытания подвески, тормозной системы и 
амортизаторов автомобиля. 
- консультанты сервиса 
- мастера СТО 
- мастера-приемщики 
- специалисты по работе с клиентами СТО 

 
  

Содержание курса. 
 
 

1. Устройство подвески автомобиля 

2. Типы упругих элементов 

3. Геометрия подвесок включая углы установки колес 

4. Типы подвесок и особенности их диагностики 

5. Современные методики и оборудование для контроля, испытания и диагностики 
подвески 

6. Современные методы и оборудование для контроля и испытания тормозной системы 
легковых а/м 

7. Требования безопасности при проведении работ 

8. Оборудование рабочего поста, требования к оборудованию 

9. Требования к квалификации специалиста 

10. Ходовые испытания 

11. Стендовые испытания 
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-  стенд испытания подвески 

 - стенд  испытания амортизаторов 

- стенд испытания тормозной системы 

- интерпретация результатов испытаний 

12. Визуальный осмотр. Места контроля, типовые проблемы популярных моделей 

13. Мануальный контроль 

14. Шумы и вибрации подвески  

15. Типичные ошибки при диагностике состояния подвески, скрытые дефекты 

16. Работа с клиентом 

17. Чек-листы 

18. Дефекты подвески влияющие на безопасность дорожного движения 

19. Тестирование слушателей 

20. Практическая работа  (50% длительности курса) 

21. Подведение итогов, вручение Сертификатов «Сервисмен» и Справок 
государственного образца. 

 
 
Продолжительность курса: 2 дня (16 часов) 
Обеспечение: Во время занятий слушатели обеспечиваются раздаточными материалами, 
средствами индивидуальной защиты и питанием на кофе-паузах. 
 

Ведущий курса: Борис Саенко 
Гости программы:  
Поставщики оборудования для диагностики подвески 

 
Контактная информация для консультаций и записи на курс: 
Тел: (Velcom) 8-044-77-88-907, факс: (017) 290-20-35 
E-mail:  info@serviceman.by 
 
 
Компания «СЕРВИСМЕН» 
г.Минск, ул. Некрасова 5, оф.201, 202 
www.serviceman.by 
 


